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Abstract 

The automatic teller arrangement enables a user to conduct transactions directly via his 
bank's computer between his own account and other specified accounts. 
The system is operated using a single pocket-book-sized data card which the user 
carries with him. All required data, i.e. personal user data, account information, 
transaction records etc. are stored on the card. Each transaction is automatically 
recorded on the card. 

USE/ADVANTAGE - For simple performance of automatic banking transactions. The 
user does not need to record transactions since this is done automatically and the bank 
staff loading is reduced. 
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@ Automatisches Zahlungsgerat und System. 

© Oie vorliegende Erfindung betrifft eln automatisches 
Zahlungsgerat und -system, das es dem Benutzer 
erfaubt, Qber den Computer seiner Bank (BK) unmittelbar 
eine Vietzahl von Clberwelsungen von seinem eigenen 
Konto auf andere speziflzierte Konten zu veranlassen. Das 
System wird mtt elner einzigen portefeuiilegrossen Daten- 
speicherkarte (OMC) bedient. die der Benutzer be! slch 
tragt und auf der aiie Daten, d.h. die Personalien des Benut- 
zers. Angaben Qber seln Konto. Zahlungsauftrage usw. 
gespeichert sind. Jede Transaktion des Benutzers wird 
automatisch auf der Datenkarte (OMC) gespeichert und 
damit der Benutzer selbst von dieser Arbeit entiastet 
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Beschrelbung 

Die vorliegende Erfindung bezieht sich auf eln 
automatisches Zahlungsgerat (ATM) und -system, 
das es dem Benutzer ermfigllcht unmfttelbar selber 
zu verantassen, dass seine Bank (oder Flnanzinsti- 
tution) Geldbetrage von seinem Konto auf ein ande- 
res Konto Oberweist 

In vielen europalschen Landem wie der Schwelz, 
Itaiien Oder Deutschland warden Zahlungen fQr GQ- 
ter oder Dienstleistungen im allgemeinen eher durch 
die unmtttelbare Oberweisung der entsprechenden 
Betrfige auf ein Bank- oder Postscheckkonto des 
Giaubigers vorgenommen als mit Schecks, wie dies 
In Frankreich oder den Vereinigten Staaten Oblich 
1st in den erstgenannten Landem wird der grasste 
Zahlungsdienst durch das Girosystem der Post ge- 
ieistet, bei dem die Rechnungen dem Kunden in Form 
von «Giro»anweIsungen zugestellt werden. Der 
Zahlende geht mit diesen Anweisungen zur Post und 
zahlt dort die BetrSge in bar ein. Anschliessend 
transferiert die Post die in Rechnung gesteiiten 
Betrage auf das entsprechende Konto des Giaubi- 
gers. 

Urn wettbewerbsfahig zu bleiben, bieten die Ban- 
ken zusatzliche Dienstleistungen an, die es ihren 
Kunden ermSglichen, direkte Geldtransfers von ih- 
ren eigenen Konten auf die der Glaubiger vorzuneh- 
men, ohne dass dabei die Zwischenstufe Bargeld in 
Erecheinung tritt Die Banken bieten verschiedene 
Arten von Zahlungsdiensten an. Die einfachste 
darunter 1st die direkte Zahlung, bet welcher der 
Kunde der Bank einfach alie Giroanweisungen und 
sonstigen Rechnungen zusammen mit einem Zah- 
lungsauftrag bringt oder schickt. Die ietztere be- 
fasst sich dann damit, die verschledenen Empffin- 
gerkonten auszuwfihlen, OberprGft, ob das Konto 
des Kunden Qber eine ausreichende Deckung ver- 
fugt, transferiert das Geld und beiastet das Kun- 
denkonto. Die Quittungen werden dem Kunden zuge- 
stellt oder In ein Register eingetragen, so dass der 
Kunde eine Aufsteilung der durchgefQhrten Trans- 
aktionen erhait Ein anderer Qblicher Bankenser- 
vice 1st der standige Zahlungsauftrag, bei welchem 
die Bank automatisch einem Glaubiger einen im vor- 
aus festgelegten Betrag in vom Kunden festgesetz- 
ten regelmassigen Abstanden bezahit Derartige 
Dienstleistungen werden belspielsweise fQr die mo- 
natiichen Mietzahlungen in Anspruch genommen. 
Daruber hinaus gibt es we'rtere Dienstleistungen, 
bei denen der Kunde eine Uste seiner GISubiger mit 
ihren Kontonummern, Adressen usw. erstelit, die 
die Bank in ihrem Archlv aufbewahit Will der Kun- 
de einen dieser Glaubiger bezahlen, so fQllt er ledig- 
lich ein Auftragsformular aus, auf dem er den Glau- 
biger auf der Uste bezeichnet und den zu zahlen- 
den Betrag nennt Es ist nicht ndtig, weitere 
Angaben zu machen, etwa Qber das Empfangerkon- 
to, da dies bereHs auf der Uste figuriert. Bel den 
genannten Dienstleistungen handeft es sich selbst- 
verstandlich nur urn Beispiele. Diese hangen vom 
Land und der Finanzinstitution ab, und es ist wohi 
mflglich, dass andere Dienstleistungen oder Varian- 
ten der von uns genannten anzutreffen sind. Als ty- 
pisch gilt, dass ein Kunde von einer Kombination ei- 



nlger oder aller dieser Dienstleistungen Gebrauch 
macht 

Nlchtsdestowenlger muss die ausfQhrende Fl- 
nanzinstitution diese Auftrage aussortieren und in 

5 ihre zentralen Computer elngeben. Dies muss ma- 
nueli von Angestellten ausgefQhrt werden, die vor 
Terminals sitzen, was fQr die Finanzinstitution einen 
grossen Aufwand an Papier, Personal, Schuiung, 
Unterhatt und Management mit sich bringt Aber 

10 auch die Speicherung von Kundenanweisungen wie 
dessen standige Zahlungsauftrage usw. auf dem 
Computer erfordert Qber die normalen Computer- 
operationen hinaus ein zusStzllches Datenmanage- 
ment Und wahrend der Kunde diese Dienstleistun- 

15 gen durchaus schatzt, ist er haufig nicht sehr dar- 
uber erbaut, dass er seine Zahlungen wahrend der 
Offnungszeiten der Finanzinstitution vomehmen 
und/oder Formulare ausfQIIen und zur Post bringen 
muss. Und nicht zuletzt liegt die Last ein Register 

20 Qber die gemachten Zahlungen zu fQhren, immer 
noch bei ihm selber. 

Eine mfigliche LOsung dafflr wurde bereits von 
vielen Banken ausprobiert und besteht darin, dass 
der Benutzer direkten Zugang zu seinem Konto er- 

25 halt und zwar durch besondere dffentliche Termi- 
nals oder persfinliche Terminals, die er mieten kann 
oder durch eine Computerverbindung, die er an sei- 
nen eigenen Heimcomputer anschliessen kann. Urn 
das System jedoch wirklich voll ausschdpfen und 

30 samtllche Dienstleistungen nutzen zu kdnnen, be- 
darf es besonderer Kenntnisse von seiten des Be- 
nutzers. Diese Systeme sind daher Im allgemeinen 
auf eine oder hOchstens zwel elnfache Funktionen 
beschrfinkt, urn den Durchschnittsbenutzer nicht 

35 mit einem ausserst komplizlerten System zu Qberfor- 
dem. Folgllch liegt das Zlel dieser Erfindung darin, 
ein einfach zu benutzendes, automatisiertes Mittel 
ahnlich elner automatischen Zahlungsanlage zur 
VerfQgung zu stelien, mit dem der Kunde Zahfungs- 

40 auftrage verschiedenster Art direkt an die zentra- 
len Computer seiner Bank weitergeben kann, und 
dabei gleichzeitlg dem Kunden ein System in die 
Hand zu geben, das automatisch ein zuverlassiges 
Register Qber seine Zahlungen erstelit Ein solches 

45 System kann auf die oben dargelegten admlnistrati- 
ven Verfahren verzichten und reduziert die Nach- 
telle fOr den Kunden wie fur die Bank auf ein Mini- 
mum. Ausserdem kSnnte eine solche Zahlungsanla- 
ge an vielen verschledenen Stelien in einer Stadt 

50 eingerichtet werden, so dass der Kunde seine Zah- 
lungen nach Belleben zu jeder Tages- und Wochen- 
zeit vomehmen kann. 

Die vorliegende Erfindung wurde entwlckeit, urn 
Banken und anderen Finanzlnstitutionen eine eln- 

55 fach zu benutzende automatische Zahlungsanlage 
(ATM) zur VerfQgung zu stelien, mit der ihre Kun- 
den direkt eine Vielzahl von Zahlungsauftragen an 
den zentralen Computer der Institutionen ohne Ver- 
mittlung von Personal weitergeben kdnnen. Eine soi- 

60 che Anlage sorgt fQr die Verringerung des zusdtzii- 
chen Personal- und Verwaltungsaufwands der 
Bank, da alle Auftrage direkt vom Kunden selbst in 
den Computer eingegeben werden. Ferner regi- 
striert die vorliegende Erfindung alle Auftrage des 

65 Kunden zuveriassig und dauerhaft auf einem kom- 
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pakten Speichermedlum, das der Kunde in der Brief- 
tasche mit sich tragen kann und inn folglich von der 
Last befrelt, ein Register zu fQhren. 

Die vorliegende Erfindung zielt auch darauf ab, 
eine ATM zur Verfagung zu stellen, bei der aile In- 
formationen wie Benutzeridentifikation, Informatio- 
nen Ober das Konto des Benutzers, Registrierung 
der vom Kunden durchgegebenen Zahlungsauftra- 
ge und andere Benutzerdaten wie Empfangerkonto- 
nummem, Adressen usw. der Glfiubiger auf einer 
elnzigen, portefeuillegrossen VIelzweckdatenkarte 
ge8peichert werden. Elne solche Datenspeicher- 
karte des Benutzers dient dem Kunden als SchlOs- 
sel zum System, aber auch als Kontokarte, persdnll- 
che Date! von GISubigsrn und Register seiner Zah- 
lungsauftrage. Die Karte bleibt im Besitz des 
Kunden und entlastet damit die Finanzinstitution von 
dieser Registrieraufgabe. Oberdies trfigt die Benut- 
zung einer einzigen kompakten Karte zur Vereln- 
fachung und damit leichten Verwendung des Sy- 
stems bei. 

Es 1st femer das Zie! der voriiegenden Erfin- 
dung, eine Zahlungs-ATM zur VerfOgung zu stel- 
len, die automatisch alle Zahlungsauftrage nach Be- 
statigung durch den Benutzer auf dessen Daten- 
speicherkarte registriert und dadurch ein ununter- 
brochenes, systematisches Register aller Transak- 
tionen liefert, was den Benutzer seinerseits von 
dieser Registrieraufgabe entblndet 

Welter will die Erfindung elne ATM des obener- 
wShnten Typs zur VerfOgung steilen, die Funktio- 
nen bietet, mit denen der Benutzer seine Datenspel- 
cherkarte elektronisch nach Daten absuchen kann, 
die von ihm selbst festgeiegten spezifischen Bedin- 
gungen entsprechen und ausserdem einfache arlth- 
metische Operationen wie Addition und Subtraktion 
und/oder eine graphische Darstellung dieser Daten 
ermSgllchen. 

Ein weiteres Zie! der voriiegenden Erfindung be- 
steht darin, eine ATM des obenerwShnten Typs zu 
liefem, bei der der Dateneingang durch die Verwen- 
dung elektronischer Gerfite erlelchtert wird, die Co- 
des auf Standardrechnungsformularen wie «Giro»- 
anweisungen zu lesen vermogen. Diese Information 
wird dann an die Zentraleinhelt der ATM weiterge- 
geben, wodurch der Benutzer von der Notwendlg- 
keit entbunden wird, diese Daten manueli einzuge- 
ben. 

Des welteren soli die vorliegende Erfindung die 
manuelle Dateneingabe in den Fallen erleichtern, in 
denen sie unumgflngllch 1st, und zwar durch den Ein- 
satz efnes berQhrungsempfindlichen Schirms, auf 
dem graphische Symbole und Bilder erscheinen. 

Ein letztes Ziel dieser Erfindung besteht darin, ei- 
ne ATM mit flusserst streng kontrolliertem Zugang 
zu liefem, wobei biometrische Daten wie etwa Fin- 
gerabdrOcke als Mfttel zur Identifikation des Benut- 
zers verwendet werden. Die persSnlichen biometri- 
schen Daten des Benutzers werden auf seiner Kar- 
te gespeichert, so dass ein Zugang zum System nur 
durch den Benutzer selber mSgllch ist DarOber hin- 
aus braucht der Benutzer kQnfUg keinen PIN-Code 
oder ahnllches mehr auswendig zu lernen, wie dies 
bei frflheren ATM's erforderllch war. 

Alle Im vorstehenden dargelegten Zieisetzungen 



lassen sich durch das Gerfit und System nach den 
unabhanglgen AnsprQchen errelchen. 

Nach einem Aspekt der Erfindung hat ein On- 
Line-ZahlungsgerSt einen Oder mehrere Computer 
mit Eingabe/Ausgabe-Anlagen. In einer bevorzug- 
ten Ausfiihrungsform hat die Erfindung mindestens 
elnen programmierbaren Microprocessor, einen 
Nur-Ablese-Speicher zur Speicherung von Pro- 
gramme^ einen Speicher far wahilosen Zugang und 
einen Hard-Disk zur Speicherung eines Registers 
der letzten 1000 oder mehr Transaktionen als 
Backup. Ein berOhrungsempfindlicher Schirm wird 
dem Benutzer als Kommunlkationsmittel zur VerfO- 
gung gestellt, der somit nur das Ailemotwendlgste 
an Text vorfindet sowie leicht erkennbare Bilder 
oder Zeichen, die verschiedene Funktionen der 
ATM versinnbiidllchen. Der Benutzer antwortet, in- 
dem er den Schirm an der Stelle des gezeigten Bil- 
des berOhrt. Wird vom Benutzer eine alphanumeri- 
sche Eingabe gefordert, erscheint auf dem Schirm 
eine vereinfachte Tastatur, die durch die berflh- 
rungsempfindlichen Eigenschaften des Schirms be- 
tStigt wird. in der bevorzugten AusfQhrungsweise 
wird auch ein Drucker in die ATM einbezogen, so 
dass der Benutzer eine Kopie auf Papier von seiner 
Transaktion haben kann, wenn er dies wOnscht 

Ats Datenspelchermedium, auf dem alle Zahtungs- 
auftrage sowie Angaben zur Person und Informatio- 
nen Ober die Glfiubiger gespeichert werden, kann ei- 
ne optische Speicherkarte (OMC) vom Typ verwen- 
det werden, wie er in den US-Patenten 4 500 777 
und 4 542 288 beschrieben wurde und dessen Ka- 
pazitat mindestens 1 Megabyte Benutzerdaten um- 
fasst, verwendet werden. Die Eigenschaften der 
Karte ermoglichen elne stdndige Speicherung um- 
fassender Informationen und sch I lessen elne unge- 
wollte LOschung derseiben aus. In einer bevorzug- 
ten AusfOhrungsform ist die ATM mit einer OMC- 
Leser/Schreiber-Einheit versehen, die sowohl das 
Lesen ais auch ein Schreiben auf der OMC erm6g- 
licht 

Die Zahiungs-ATM verfOgt Ober biometrische 
Mittei zur Benutzer-ldentifikation wie beisplelswei- 
se eine AusrQstung, die ein Erkennen von Finger- 
abdrOcken ermoglicht. Eine solche AusrQstung ist 
Im PTC-Antrag WO 86/06527 beschrieben. Die Fin- 
gerabdrucke (oder sonstigen biometrischen Daten) 
werden auf der Benutzerkarte bei ihrer Ausstellung 
gespeichert. Der Zugang zum System und seinen 
Dlenstleistungen ist dann nur mOgllch, wenn die Fin- 
gerabdrucke des Benutzers denen auf der opti- 
schen Speicherkarte entsprechen. Auf diese Wel- 
se wird der unerlaubte Gebrauch gestohlener oder 
verlorener Karten verunmoglicht Als Option bietet 
die ATM die Moglichkeit, eine persdnliche Code- 
Nummer zusammen mit - oder anstelle von - Finger- 
abdrucken zu verwenden. 

Ein weiterer Aspekt der Erfindung liegt darin, 
dass die Zahlungs-ATM mit einem optischen Leser 
ausgerustet ist, der standardmSsslg verkodierte 
Girc-Anweisungen zu lesen vermag, so dass der 
Benutzer diese Informationen nicht manueli in die 
ATM einzugeben braucht 

Ebenso ist die Zahlungs-ATM gemSss der Erfin- 
dung mit einem Magnetstrelfenkarten-Leser ausge- 
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statiet, der ISO-Standard-Magnetstreifenkarten 
lesen kann. 

Weitere Charakteristika und Vorteile der vorlie- 
genden Erfindung werden aus der nachstehenden 
Beschreibung ersichtlich, die auf der Basis nichtbe- 
schrSnkender Beispiele zusammen mit den beiliegen- 
den Zeichnungen erfolgt 

Abb. 1 ist eln schematlsches Diagramm der ATM 
fflr Zahlungen. 

Abb. 2 ist ein Russdlagramm der Prozesse, die 
sich abspielen, wenn eine OMC in die Maschine ein- 
gefOhrtwird. 

Abb. 3 Ist ein Flussdiagramm der Prozesse bei 
der Vorbereitung der OMC. 

Abb. 4 ist ein Flussdiagramm der Prozesse, die 
sich abspielen, wenn der Zugang zum System ge- 
suchtwird. 

Abb. 1 zelgt ein schematlsches Diagramm der ver- 
schiedenen Teiie der Zahlungs-ATM. Diese Telle 
haben Modulform und sind in einem Metallchassis 
montiert, das dem Benutzer eine ergonomische 
Form bietet. Das Zahlungsger§t kann als eine Art 
«Arbeitsstation» gebaut werden, vor welcher der 
Benutzer sitzt, oder als an der Wand angebrachtes 
QerSt, wie dies bei den meisten ATM's der Fall Ist, 
bei denen der Benutzer alle Transaktlonen stehend 
vornimmt 

Die Telle der ATM bestehen aus der zentralen 
Verarbeitungseinheit 1, die standig das Zahlungs- 
programm betreibt, das In einem ausschliesslich auf 
«Lesen» beschrankten Speicher registriert wurde. 
Die Verarbeitungseinheit 1 ist Dber eine Verbin- 
dungslinie L auch zur Kommunikation mit elner zen- 
tralen Computereinheit BK einer Bank oder 3hnll- 
chen Institution (PostbOro usw.) geeignet Ein dyna- 
mischer Zugangsspeicher (RAM) ist lieferbar mit 
CPU 1 zur Speicherung von Zwischenresultaten 
usw. sowie ein Hard Disk 2 mit ausreichender Kapa- 
zitfit, urn mindestens 1000 oder mehr Transaktlonen 
der ATM zu speichem. Der Inhalt der Diskette soil 
be! einem Zwischenfall als Backup dienen sowie als 
Monitor bei ATM-Operationen. Die Kommunikation 
zwlschen dem CPU und SpeichergerSten erfolgt 
(Iber elnen Standard-PC-»Bus» mit -Expansion 
Slots-. Die Kommunikation zwlschen Benutzer und 
der ATM erfolgt Ober einen berOhrungsempfindli- 
chen Bildschlrm 3, der graphische Darsteilungen 
zeigt Bne Tastatur wird nlcht geliefert. Das Haupt- 
kommunikationsmittei sind, so weit mdglich, Bilder. 
Wo aiphanumerische Eingaben verlangt werden, er- 
scheint auf dem berOhrungsempflndlichen Schirm 
das Bild einer Tastatur, deren Tasten durch BerOh- 
rung des Schirms an der betreffenden Stelle beta> 
tlgt werden. Urn die identifizierung des Benutzers 
zu ermdgiichen, Ist ein Terminal 4 zur Identifizie- 
rung von FingerabdrOcken installiert Die Spalte 5 
in Abb. 1 entspricht der Eingabe fur die optische 
Speicherkarte (OMC) und fOhrt zu der direkt dahin- 
ter beflndlichen optischen Speicherkarten-Le- 
se/Schreibe-Einheit 6. In fihnlicher Welse ermag- 
licht die Spalte 7 den Zugang zu einem Leser 8 zur 
optischen Erkennung von Charakteren (OCR), der 
standardmassig verkodlerte Giroanweisungen G le- 



sen und erkennen kann, wShrend die Spalte 9 fQr ei- 
nen Magnetstreifenkarten(MC)-Leser 10 vorgese- 
hen 1st. Dieser Leser dient bei der Vorbereitung der 
OMC dazu, Informationen auf yorhandenen magne- 
tischen Bankkarten zwecks Obertragung auf die 
OMC zu lesen. Schliessiich ermoglicht Kommunikati- 
ons-lnterface 11 die Obertragung und den Empfang 
von Daten zu und vom zentrafen Computer der Fi- 
nanzinstitution, wShrend ein Drucker 12 dem Benut- 
zer einen Abdruck seiner wShrend der Betatigungs- 
periode erfolgten Transaktionen liefert Alle diese 
Module sind Qber den Standard-«Bus» an den CPU 
angeschlossen. 

Wer sich in diesen Dingen auskennt, wird es be- 
sonders schStzen, dass all die zuvor erwdhnten 
Gerfite - fQr sich aiiein genommen - gut bekannt 
und Im Handel zu haben sind, so dass hier kelne de- 
taiillerte Beschreibung derselben erforderlich ist. 

Bel dem vorliegenden Zahlungssystem erh§lt je- 
der Benutzer eine optische Speicherkarte, die in 
seinem Besftz verbleibt. Die Karte muss, bevor sie 
fQr irgendwelche Zahlungen verwendet werden 
kann, vorbereitet werden, Indem sie mit Informatio- 
nen Ober das Konto und der Identifikation des Be- 
nutzers versehen wird, wobei letztere entweder 
durch eine persSnliche Code-Nummer oder durch 
einen Fingerabdruck (-abdrOcke) erfolgt Auch hier 
wiederum sind Methoden und Gerfite dem Fachmann 
wohl bekannt, wie beispielswelse aus der PCT-An- 
meldung WO 86/06527 ersichtlich. Der Benutzer 
kann bei dieser Gelegenheit auch die von Ihm bevor- 
zugte Sprache wShien. 

Die Vorbereitung der Karte kann vom Benutzer 
selbst unter Verwendung des ZahlungsgerSts vor- 
genommen werden. Abb. 2 zeigt den Ablauf der Vor- 
gange. Der Benutzer gibt seine Blanko-OMC-Karte 
In die Spalte 5 des ATM ein, der auf «Leer»-Modus 
gestellt sein solite. In dlesem Modus zeigt der CPU 
fur die Eingabe der OMC-Karte in die Spalte 5 bei- 
spielswelse einen Text oder das sich bewegende 
Bild einer Karte, die In die richtlge Spalte elngescho- 
ben wird (Schritt S1). Nach dieser Eingabe versucht 
der OMC-Leser/Schreiber zunachst festzustellen, 
ob tatsachlich eine OMC-Karte und nlcht Irgendei- 
ne andere Karte eingegeben wurde, indem er sich 
bemQht, den Leser/Schreiber-Laserstrahl auf die 
elngeschobene Karte zu richten (Schritt S2). Bei 
diesem Vorgang wird auch die korrekte Ausrlch- 
tung der Karte OberprOft Erwelst sich alios als rich- 
tig, teilt er der Verarbeitungseinheit mit, dass eine 
echte OMC-Karte ordnungsgemfiss eingegeben 
wurde (Schritt S3). Im gegenteiligen Fail wird die 
Karte ais unbrauchbare Karte ausgestossen 
(Schritt S4). Nach Eingabe einer gQltigen OMC- 
Karte wird versucht, eine besondere Anmeldungs- 
spur zu lesen (Schritt S5), wie sie beispielswelse Im 
DELA-Standard definiert wurde. Diese Spur ent- 
hSIt eine einzige Botschaft, mit der sie die Anmel- 
dung definiert, fOr die die OMC-Karte bestimmt Ist. 
Diese Spur wird auf der Karte lokalislert Ist die 
Spur frei (Schritt S6), schliesst der CPU sie an das 
Kartenvorbereitungsprogramm (Schritt S7) an. 
Wird eine nicht-freie Spur entdeckt, dann wird je 
nach deren Inhalt (der In Schritt S9 Oberprflft wird) 
der CPU entweder den Zugang zum Zahlungssy- 
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stem freigeben (Schritt S10) Oder die Karte ausstos- 
sen (Schritt S4) und eine entsprechende Botschaft 
auf Schirm 3 erscheinen lassen (Schritt S10). 

Nach Elntritt in das Vorbereltungsprogramm 
(Abb. 3) werden Informationen Qber den Benutzer 
und sein Konto angefordert (Schritt S12). Dies kann 
manuell geschehen, indem der Text mit Hilfe der auf 
dem beruhrungsempfindlichen Bildschirm angezeig- 
ten Tastatur hineingetippt wird. Hat der Kunde dage- 
gen eine von seiner Bank ausgegebene Magnet- 
streifenkarte, die informationen Qber sein Konto lie- 
fert, so kfinnen stattdessen diese Daten In den 
Speicher hlneingelesen werden, Indem die Magnet- 
karte In den Leser der Spalte 10 eingegeben wird. 
Die Eingabe der Magnetkarte wird Qberpriffl 
(Schritt S13), und zwar Innerhaib eines vorgegebe- 
nen Zeitraums (Schritt S14). Wenn dies nichts 
bringt, wird die OMC ausgestossen (Schritt S15), 
was das System dazu veranlasst, zum «Leer»-Mo- 
dus zurOckzukehren (Schritt S16). 1st die Karte ord- 
nungsgemSss eingefOhrt, so wird der Kontakt zum 
zentralen Computer hergestellt (Schritt S17) und die 
eingegebene Kontoinformation Qberpriift (Schritt 
S18). 1st dies nicht der Fall (Schritt S19), erscheint 
eine Irrtumsanzeige (Schritt S20) und die OMC wird 
ausgestossen (Schritt S15). Wird das Konto besta- 
tigt, werden die Daten auf die OMC Qbertragen 
(Schritt S21). Gleichzeitig wird die besondere Mittel- 
lung, die die Karte als Zahlungskarte ausweist, in 
die zuvor erwShnte eigens dafflr vorgesehene 
Spur eingetragen (Schritt S22). Anschliessend wird 
der Benutzer aufgefordert, seine Identifikation zu 
registrieren (Schritt S23). Hier hat der Benutzer die 
Wahl zwischen etner persfinlichen Code-Nummer 
Oder biometrischen Mitteln wie RngerabdrQcken. 
Je nach der getroffenen Wahl setzt das Programm 
das geeignete Verfahren In Gang, urn die Daten 
auszuwShlen, die dann auf die OMC-Karte Qbertra- 
gen werden. Jetzt 1st die Karte vorbereitet und 
kann innerhaib des Zahlungssystems verwendet 
werden. Der Benutzer hat die Wahl, slch entweder 
den Zugang zum System zu verschaffen (Schritt 
S8) oder das Verfahren zu beenden. 

Abb. 4 zeigt, wie der Zugang zum Zahlungssy- 
stem erfolgt Die OMC-Karte des Benutzers wird in 
die ATM eingegeben und, wie in der obigen Abb. 2 
beschrieben, auf ihre GQKigkelt hin Oberpruft. Han- 
delt es sich bei der eingefuhrten OMC urn eine gQIti- 
ge Zahlungskarte, schaltet der CPU auf Routine- 
OberprQfung der Identifikation urn, bei der die Fin- 
gerabdrOcke oder die persdnliche Code-Nummer 
(PIN) oder beide abgeiesen werden. Gleichzeitig 
wird abgeiesen, welche Sprache der Benutzer be- 
vorzugt Alle im folgenden angezeigten Texte wer- 
den in dieser Sprache erscheinen. Der Benutzer 
wird jetzt aufgefordert, zu identifizisren, indem er 
entweder seinen PIN-Code eingibt und/oder den 
(die) entsprechenden Finger auf das Identifikati- 
onsterminal legt Wurde der Benutzer erfolgreich 
identiflziert (Testschritt S24 positiv}, schaltet ihn 
der CPU in das Zahlungsprogramm eln. Konnte er 
nicht richtig identiflziert werden (Testschritt S24 
negativ), wird der Benutzer zu elnem zweiten Ver- 
such aufgefordert 1st die Identifizierung auch dies- 
ma) erfolglos, wird die OMC ausgestossen (Schritt 



S26) und die ATM gent zurQck zum « Leer-Modus 
(Schritt S16). In alien Fallen aber, in denen innerhaib 
einer vorbestimmten Zeit keine Antwort erfolgt, 
wird die OMC ausgestossen und die ATM kehrt zu 

5 Ihrem Leer-Modus zuruck. 

Nach erfolgreich durchgefflhrter Identifizierung 
tritt der CPU in das Zahlungssystem ein. Jetzt Nest 
der CPU die Konto-lnformation von der Karte ab 
(Schritt S27) und steilt den Kontakt mit dem zentra- 

10 len Computer her. Der derzeitige Kontostand des 
Benutzers wird dann vom zentralen Computer abge- 
8peichert und In den RAM-Speicher eingespeichert 
(Schritt S28). Erweist sich der Saldo als negativ 
(Schritt S29), so erscheint eine entsprechende An- 

15 zeige (Schritt S30) und die OMC wird ausgestossen 
(Schritt S26). Erlaubt der Kontostand die vorzuneh- 
menden Zahlungen, erscheint jetzt das Menu der 
von der ATM angebotenen Funktionen auf dem be- 
ruhrungsempfindlichen Schirm (Schritt S31). Eln Ba- 

20 sisangebot mag folgendermassen aussehen: 

1. Zahlungen ausfOhren 

2. Ausgefuhrte Zahlungen suchen und zeigen 

3. Identifikatlons-Code andem 
25 4. Ende 

Der Benutzer trim seine Wahl (Schritt S32) und 
berQhrt den Schirm an der Stelie des betreffenden 
Bildes. 

30 Die Wahl «Zahlungen ausfOhren** fuhrt zu einem 
Menu zweiter Ordnung, das die wichtigsten Zah- 
lungsmodalltaten nennt, belspielsweise: 

1. Girozahiung 
35 2. Zahlungsliste 

3. Manuelle Zahtung 

4. Ende 

Option 1, Glrozahiungen, wird gewatilt, wenn der 

40 Benutzer Zahlungen aufgrund erhaltener Giroan- 
weisungen vornehmen mSchte, die mit verkodierten 
optlschen Charakteren versehen slnd. Der CPU 
fordert den Benutzer auf, die Giroanweisungen in 
die Spalte 7 elnzufOhren. Hat der Benutzer elnen 

45 Fehler begangen und mOchte keine Giroanweisung 
lesen, kann er zum Menu zurQckkehren, indem er 
das «AnnuIlier»-zeichen auf dem Schirm beruhrt 
Gleicherweise kehrt der CPU zum Menu zurQck, 
wenn nach einer vorherbestimmten Zeit keine An- 

50 weisungen in die Spalte 7 eingefOhrt werden. In dem 
Masse wie die einzelnen Anweisungen abgeiesen 
werden, erscheint die Information fOr den Benutzer 
zur EJnsichtnahme auf dem Schirm. Dies kann da- 
durch geschehen, dass die Abbildung eines Stan- 

55 dardzahlungsauftragsformulars (wie beispielsweise 
die Giroanweisung selber) erscheint, welches dem 
Publtkum vertraut 1st. Der Benutzer kann jetzt den 
Auftrag bestatigen oder annullieren, er kann die zu 
zahlende Summe andem oder das Zahlungsdatum 

60 nachdatleren, d.h. er kann verlangen, dass die Zah- 
tung zu irgendeinem spSteren Zeitpunkt erfolgt 
Wird der Zahlungsauflrag bestatigt und soli er so- 
fort erfolgen, wird der zu zahlende Betrag mit dem 
derzeitigen Kontostand vergdchen. Reichen die 

65 vorhandenen Mittel nicht aus, so erscheint eine Irr- 
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tumsanzeige mft einem akustischen Alarmzeichen 
wie etwa einem «Blep» und der Zahlungsauftrag 
wird abgewiesen. 1st ein ausreichender Saldo vor- 
handen, so wird der Zahlungsauftrag im RAM ge- 
speichert und auch In die Backup-Speicherplatte 5 
aufgenommen. Der laufende Saldo Im RAM wird 
ebenfalls angepasst Der Name des Giaublgers und 
das Empfangerkonto warden jetzt m!t der auf der 
OMC gespeicherten taufenden Zahlungsliste des 
Benutzers verglichen. 1st der Glaubiger nlcht darin 10 
enthaften, fragt der CPU, ob der Benutzer 
wflnscht, dass die Information Qber dlesen GlSubi- 
ger zur Lists hlnzugefOgt wird. Bejaht er es, so wird 
die Liste nachgetragen. 

Die Girozahlungsanweisungen werden im RAM 15 
bis zum Ende der Benutzung In einer Uste erfasst 
Zu diesem Zeitpunkt werden sie dann zwecks defini- 
tiver Bestatigung alle In Form einer Uste angezeigt, 
und zwar zusammen mit Zahlungslistenanweisungen 
und manuelien Anweisungen. Der Benutzer braucht 20 
nur diejenigen Glieder der Uste zu beruhren, die er 
wirklich bezahlen will. Sobald diese Operation abge- 
schlossen 1st, leitet das Zahlungsgerfit diese Anwei- 
sungen an den zentralen Computer welter und war- 
tet auf Bestatigung. Nachdem der Eingang bestatigt 25 
wurde, wird der Auftrag auf der OMC des Benut- 
zers eingetragen. 

Option 2, die Zahlungsliste, erfordert, dass die 
Zahlung aus der Zahlungsliste auf der OMC des 
Benutzers erfolgt Die Zahlungsliste 1st elne auf 30 
der OMC des Benutzers gespeicherte Uste von 
GISubigern und deren designlerten EmpfSngerkon- 
ten. Die Uste kann durch manuelie Eingabe der Da- 
ten erstellt werden, durch die Bngabe von Glroan- 
weisungen, wie dies welter oben beschrieben wur- 35 
de, oder durch die im folgenden beschriebene 
Eingabe manueller Zahlungen. Jedesmal wenn unter 
Verwendung irgendeiner der obigen Optionen ein 
neuer Glaubiger elngegeben wird, der slch nicht auf 
der laufenden Uste findet, fragt das System auto- 40 
matisch, ob der Benutzer diese Information in seine 
Uste mit einbeziehen will, wodurch ein emeutes Ein- 
tippen der Information vermieden und die Text-Ein- 
gabe auf ein Minimum beschrSnkt wird. Gleichzeitig 
wird der Benutzer die MSglichkeit haben, einen 45 
Glaubiger von seiner Uste zu streichen. 

Wird die Option Zahlungsliste gewfihlt, so wird die 
laufende Uste angezeigt Der Benutzer wird so- 
dann aufgefordert, die Glaubiger zu bezelchnen, 
die er In der laufenden Sitzung zu bezahlen 50 
wflnscht, Indem er auf die Glieder der Uste zeigt 
und sie berOhrt 

Wind ein Glaubiger ausgewShlt, so erscheint die 
Standardzahlungsanweisung mit der Information 
aus der Liste. Soli die Zahlung effektiv sofort erfoi- 55 
gen, so wird der Kontostand im Hinblick auf elne 
ausreichende Deckung dberpruft und jede Unstim- 
migkeit wie zuvor beschrieben angezeigt Der Be- 
nutzer hat jetzt Gelegenheft, den Zahlungsauftrag 
zu annullieren, abzuSndem oder zu bestStigen. 60 
Nach erfolgter Bestatigung wird der Zahlungsauf- 
trag wie bereits dargelegt im RAM gespeichert und 
auf der Backup-Speicherplatte eingetragen; der 
laufende Kontostand wird entsprechend berichtigt 
Bel Ende der Betatlgungsperiode werden die Auf- 65 



trage in einer Schlussliste zur Bestatigung gemass 
dem zuvor dargelegten Verfahren angezeigt 

Option 3, manuelie Zahlung, bedeutet, dass elne 
Zahlung vorgenommen wird, fflr die weder eine Giro- 
anweisung noch ein Eintrag auf der Zahlungsliste 
des Benutzers vorhanden 1st Bel dieser Option 
zeigt der CPU das Bild einer Standardzahlungsan- 
weisung (z.B. ein leeres Giroformular). Gleichzeitig 
erscheint darunter eine vereinfachte Tastatur und 
der Benutzer wird aufgefordert, die leere Zahlungs- 
anweisung auszufflllen. Sobald die erforderlichen 
Angaben eingetragen und vom Benutzer OberprOft 
sind, wird der Auftrag mit dem derzeitigen Konto- 
stand verglichen und im RAM gespeichert, wenn 
ausreichende Mittel vorhanden sind. Der Verfah- 
rensabiauf 1st dann derselbe wie er oben beschrie- 
ben wurde. 

Die verschiedenen Im Vorstehenden dargelegten 
Optionen werden durch Programme und Verfahren 
verwirklicht, die der Fachwelt bekannt sind und des- 
halb hier nicht haher beschrieben zu werden brau- 
chen. 

Verschiedene Nicht-Zahlungs-Funktionen sind 
ebenfalls vorhanden. 

Die Such- und Sicht-Zahlungsauftrags-Funktion 
erlaubt es dem Benutzer, das Register seiner Zah- 
lungsauftrfige nach spezlflschen Angaben abzusu- 
chen. Der Benutzer kann die Suche auch an be- 
stimmte Bedingungen knflpfen, indem er Kriterien 
festlegt, denen die Daten entsprechen mGssen. So 
kann er beispielsweise alle Zahlungsauftrage ver- 
langen, die nach einem bestlmmten Datum erfolgt 
sind, oder alle Auftrage der letzten 6 Monate, die 
Qber 100 iagen usw. Der Benutzer kann das Ergeb- 
nis natOrllch auch abdrucken lassen. Ausserdem 
besteht die Mdgiichkeit einer graphischen Darstel- 
lung von Zahlungsdaten, wo diese relevant sind, so 
beispielsweise die monatllchen Gesamtzahlungen in- 
nerhaib eines Jahres. 

Die Identlflkations-Anderungs-Funktion erlaubt 
es dem Benutzer, seinen Identifikations-Code oder 
RngerabdrOcke, die bei der Identifikation verwen- 
det werden, zu findem. Wird diese Option gewShrt, 
so erfordert sie dlesetbe Identifikatlons-Registrie- 
rung wie bei der Vorbereitung beschrieben. 

Auf jeden Fail wird das Ergebnls der ausgefuhr- 
ten Transaktionen (z.B. die Verringerung des Kon- 
tostands infolge der ausgefQhrten Zahlungen usw.) 
durch die Einheit 6 auf der OMC eingetragen, wobei 
Art und Resuitat solcher Transaktionen auf der Da- 
tenspeicherkarte des Benutzers registriert werden. 

PatentansprOche 

1. Automatlsches Zahlungsgerat zur DurchfQh- 
rung direkter Transaktionen mit der Computeranla- 
ge (BK) einer Finanzinstitutlon unter Verwendung 
einer Benutzer-Datenspeicherkarte, dadurch ge- 
kennzelchnet, dass es folgende Eiemente umfasst 

a. eine Lese/Schrelbeinheit (6), die Daten von 
der genannten Benutzer-Datenspeicherkarte ab- 
lesen und darauf eintragen kann, 

b. ein graphisches Mittel (3), das mit einer beruh- 
rungsempfindlichen Dateneingabe-Oberflache 
versehen 1st, 
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c. ein Flngerabdruck-ldentlflkatlons-Termlna! (4), 

d. elnen OCR-Leser (7), der fihig 1st, elnen Code 
von einer Standard-Gtrozahlungsanweisung 
Oder fihniichem abzulesen, 

e. elnen Magnetstreifenkarten-Leser (9), 5 

f. eine zentrale Verarbeitungseinheit (1), die mit 
der genannten Lese/Schrelbeinhelt (6), dem ge- 
nannten graphischen Mittel (3), dem genannten 
Terminal zur Identifizierung aufgrund von Flnger- 
abdrQcken (4), dem genannten OCR-Leser (7) 10 
und dem genannten Magnetstreifenkarten-Leser 

(9) verbunden ist, 

g. Speichermfiglichkeiten (2), die mit der genann- 
ten zentralen Verarbettungseinhelt (1) assoziiert 

und In denen Programme gespelchert sind, die 15 
von der genannten zentralen Verarbeitungsein- 
helt (1) betrieben werden, urn die folgenden opera- 
tionetlen Verfahren durchzufOhren. 

- Identifizierung (S1 bis S11) eines Benutzers 
durch irgendeine der genannten Benutzer-Da- 20 
tenspeicherkarten (OMC). die der Benutzer bei 

sich tragt und die in die genannte Le- 
se/Schreibeinheit (6) eingegeben werden, eines 
manueil vom Benutzer auf der genannten berOh- 
rungsempfindlichen Datenelngabe-Oberfiache 26 
der genannten graphischen Mlttel (3) elngegebe- 
nen Codes, eines Codes auf einer Standard-Gl- 
rozahlungsanwelsung oder fihniichem, die vom 
Benutzer In den genannten OCR-Leser (7) einge- 
geben wlrd, einer Magnetstreifenkarte, die vom 30 
Benutzer In den genannten Magnetstreifenkar- 
ten-Leser (9) eingegeben wird, oder von Kombl- 
nationen derselben, 

- Eintragung (S12 bis S26) des identifizierten Be- 
nutzers durch irgendeinen der vom Benutzer auf 35 
der genannten berOhrungsempfindiichen Daten- 
eingabe-Oberflache der genannten graphischen 
Mfttel (3) eingegebenen Code, Oder durch die Rn- 
gerabdrucke des Benutzers, die von dem ge- 
nannten Rngerabdruck-ldentifikations-Terminal 40 
(4) oder Kombinatlonen derselben gelesen wer- 
den, 

- Ablesung (S27) der Konto-lnformation des regi- 
strierten Benutzers von der Benutzer-Daten- 
speicherkarte (OMC) mit der genannten Le- 45 
se/Schreibelnhelt (6), 

- DurchfOhrung (S23 bis S32) der genannten dl- 
rekten Transaktionen mit der Computeranlage 
der Rnanzinstitution (BK) aufgrund von Daten, 

die von der genannten Datenspeicherkarte 50 
(OMC) des Benutzers mit der genannten Le- 
se/Schreibelnheit (6) abgelesen werden, oder 
aufgrund von Daten, die vom Benutzer manueil 
Ober die berOhrungsempfindliche Datenelngabe- 
Oberflfiche des genannten graphischen Mittels 55 
(3) eingegeben werden, oder aufgrund eines Co- 
des, der von dem In den genannten OCR-Leser 
(7) elngefOhrten genannten Standard-Giroeln- 
zahlungsformular oder fihniichem abgelesen wird, 
sowie aufgrund von Kombinationen derselben, 60 

- Niederschrift des Resultats der genannten di- 
rekten Transaktionen auf der genannten Benut- 
zer-Datenspeicherkarte unter Verwendung der 
genannten Lese/Schreibeinheit (6). 

2. Gerat nach Anspruch 1, dadurch gekennzeich- 65 



net, dass In die genannten Speichermittel (2) Pro- 
gramme elngespelchert sind, die eine Wiedergabe 
und Auswahl des Ergebnisses der genannten direk- 
ten Transaktionen gemfiss vom Benutzer festgeleg- 
ten Kriterien ermfigiichen, so dass er sie dement- 
sprechend einsehen und abdrucken kann. 

3. Gerfit nach elnem der AnsprQche 1 oder 2, da- 
durch gekennzeichnet, dass die genannte Daten- 
speicherkarte des Benutzers eine optische Spei- 
cherkarteist(OMC). 

4. Ein automatisches Zahlungsystem mit einem 
Gerfit nach einem der AnsprOche 1 bis 3, welches ei- 
ne Vlelzahl von portefeuillegrossen Datenspeicher- 
karten (OMC) umfasst, von denen sich eine jede in 
den Hfinden von ordnungsgemSss zugelassenen 
Benutzern des Systems befindet 

5. Zahlungssystem nach Anspruch 4, dadurch 
gekennzeichnet, dass alle Daten fOr elnen bestimm- 
ten Benutzer auf einer einzigen portefeuillegrossen 
Datenspeicherkarte (OMC) gespeichert sind. 

6. Zahlungssystem nach Anspruch 4, dadurch 
gekennzeichnet, dass alle bestfitigten Zahlungsauf- 
trfige automatisch auf der genannten Datenspei- 
cherkarte des Benutzers (OMC) registriert werden. 

7. Zahlungssystem nach Anspruch 4, dadurch 
gekennzeichnet, dass die Identifikationsdaten des 
Benutzers wie persdnllcher Identifikations-Code, 
Fingerabdriicke oder andere biometrische Daten 
auf der genannten Datenspeicherkarte (OMC) ge- 
speichert werden. 

8. Zahlungssystem nach Anspruch 4, dadurch 
gekennzeichnet, dass Zahlungen durch EinfQhrung 
der Giroanweisung in den genannten OCR (7) vor- 
genommen werden kfinnen. 

9. Zahlungssystem nach Anspruch 4, dadurch 
gekennzeichnet, dass Zahlungen aufgrund von Da- 
ten erfolgen kfinnen, die der Benutzer manueil Ober 
die genannte beruhrungsempfindliche Dateneinga- 
be-Oberflfiche des genannten graphischen Mittels 
(3) einglbt 

10. Zahlungssystem nach Anspruch 4, dadurch 
gekennzeichnet, dass eine Benutzer-Zahlungsliste 
seiner Glfiubiger auf der genannten Datenspeicher- 
karte gespeichert ist 

11. Zahlungssystem nach Anspruch 4, dadurch 
gekennzeichnet, dass Zahlungen unter Verwen- 
dung der genannten Zahlungsliste vorgenommen 
werden kfinnen. 

12. Zahlungssystem nach einem der AnsprOche 10 
oder 1 1 , dadurch gekennzeichnet, dass die genann- 
te Zahlungsliste automatisch durch Daten nachge- 
tragen werden kann, die durch die EinfQhrung einer 
Standard-Giroanweisung in den genannten OCR (7) 
eingegeben werden. 

13. Zahlungssystem nach einem der AnsprOche 10 
oder 11, dadurch gekennzeichnet, dass die genann- 
te Zahlungsliste automatisch mit Daten nachgetra- 
gen werden kann, die der Benutzer manueil Ober die 
berOhrungsempfindliche Dateneingabe-Oberflfiche 
des genannten graphischen Mittels (3) eingibt 

14. Zahlungssystem nach Anspruch 4, dadurch 
gekennzeichnet, dass die auf irgendeiner der ge- 
nannten Benutzer-Datenspeicherkarte (OMC) ge- 
speicherten Daten, die vom Benutzer speziRzierten 
Bedingungen entsprechen, gelesen, sortiert und 



7 



13 



CH681573A5 



dem Benutzer In gedruckter (12) und visueller (3) 
Form prfisentlert werden kdnnen. 

15. Zahlungssystem nach Anspruch 4, dadurch 
gekennzeichnet, dass irgendeine der genannten Be- 
nutzer-Datenspeicherkarten (OMC) vorbereitet 
werden kann indem die erforderliche Information 
von der Magnetstreifen-Bankkontokarte (MC) des 
Benutzers kopiert wird. 
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Abbildung 3 
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Abbildung 4 
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